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Landesinnun

Bundesweit zertifizierter Objektleiter-Lehrgang mit Priufung*

02.11.2023

von 9 -13.30 Uhr

02.11.2023

von 14 — 16.00 Uhr

03.11.2023

von 9 -16 Uhr

06.11.2023 + 07.11.2023

von 9 — 16 Uhr

08.11.2023

von 9 - 16.00 Uhr

09.11.2023

von 9 — 13.30 Uhr

09.11.2023
von 14.00 — 16.00 Uhr

10.11.2023

von 9 — 16.00 Uhr

13.11.2023

jeweils von 9 - 16.00 Uhr
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Grundlagen des
Vertragsrechts und Tarifrechts
Referent: Detlef Stange

Grundlagen der
Reinigungstechnik
Referent: Heinz-Michael Desch

Grundlagen der
Reinigungstechnik

Referent: Heinz-Michael Desch

Arbeitssicherheit und
Gesundheitsschutz

Einweisung, Unterweisung und
Instruktion von Mitarbeitern
MaBnahmen zur Qualitdtssicherung

Referent: Jiirgen Otterbein

Grundlagen Reinigungstechnik
Bodenbeldge

Sanitdar / Hygiene

Referent: Heinz-Michael Desch

Grundlagen des
Arbeitsrecht
Referent: Detlef Stange

Hygiene in der Reinigungspraxis
Referent: Heinz-Michael Desch

Hygiene in der Reinigungspraxis
Angebotsbearbeitung und
Reinigungsplanung

Referent: Heinz-Michael Desch
Angebotsbearbeitung und
Reinigungsplanung
Objekteinrichtung und Reinigungs-

organisation

Referentin: Heinz-Michael Desch
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Landesinnung Hessen des
Geb&udereiniger-Handwerks

Ferdinand-Porsche-5tr. 11
60386 Frankfurt

Telefon +49- 69 - 47 77 00
Telefax +49 - 69 - 47 61 00
info@die-gebaeudedienstleister-
hessen.de
www.die-gebaeudedienstleister-
hessen.de

Obermeister: Michael Wolf
Geschaftsfihrer: Dr. Felix Hebert

Bankverbindung

Frankfurter Sparkasse

BLZ 500 502 01

Kto-Nr. 0000656550

IBAN DE21 5005 0201 0000 6565 50
BIC HELADEF1822

Postbank Frankfurt

BLZ 500 100 60

Kto-Nr. 4979-602

IBAN DE58 5001 0060 0004 9796 02
BIC PBNKDEFF



14.11 +15.11.203

jeweils von 9 -16.00 Uhr

16.11.2023

jeweils von 9 -16.00 Uhr

17.11.2023

von 9.00 — 13.30 Uhr

20.11.2023

Lehrgangsgebiihr:

Priifungsgebiihr:

(
’\' Die Gebaudedienstleister

Landesinnung Hessen

Grundlagen der Kommunikation
Kundenkommunikation
Mitarbeitermotivation
Mitarbeiterkommunikation

Referent: Daniela Zahrt

Objekteinrichtung/Reinigungs-
organisation

Kundenbindung,- gewinnung und
Auftragserweiterung
Personalbeschaffung- u. auswahl

Referent: Heinz-Michael Desch

Umgang mit Beschwerden und
Konflikten
Objektleitung als Fiihrungskraft

Referentin: Daniela Zahrt

Priifung (ca. 9.30 bis 16.30 Uhr) **

* X

Wir mochten noch darauf hinweisen, dass nur
Teilnehmer/innen zur Priifung zugelassen
werden, die maximal 2 Fehltage aufweisen.

€ 1.150,00 fiir Innungsmitglieder
€ 1.900,00 fiir Nichtmitglieder

€ 175,00 fiir Innungsmitglieder
€ 175,00 fiir Nichtmitglieder

* Gute Deutschkenntnisse sollten vorhanden sein

Sollten Sie nicht Mitglied der Landesinnung Hessen sein, bitten wir
um entsprechenden Mitgliedsnachweis der fiir Sie zustandigen Innung.

Veranstaltungsort: : Landesinnung Hessen
des Gebdudereiniger-Handwerks
Ferdinand-Porsche-Str. 11
60386 Frankfurt am Main

Seite 2 von 4



